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Er hensigten at stille

DEL AT ap (o

linezere, cirkulzere,
strategiske eller refleksive

spgrgsmal?

Af: Karl Tomm

Nyoversat af: Torben Marnen

Ethvert spgrgsmal, som stilles af en terapeut, rummer en vis

hensigt og er baseret pé visse antagelser. Hensi gten med mange spgrgs-
mal er at rette terapeutens opmarksomhed mod klientens situation og
oplevelser; andre stilles fgrst og fremmest for at fremprovokere
terapeutiske @ndringer. Nogle spgrgsma! er baseret p linezre antagelser
om de fznomener, som der spgrges om; andre er baseret pé cirkulere
antagelser. Forskellen pd disse spgrgsmal er ikke ligegyldi g.

De vil ofte have forskellig virkning. Denne artikel udforsker disse
forhold og viser, hvordan man kan skelne mellem 4 stgrre grupper af -
spergsmal. Denne skelnen kan bruges af terapeuter som vejledning,

nar

For en observatgr er psyko-
terapier i det vzsentlige
samtaler. De er imidlertid
ikke almindelige samtaler.
Terapeutiske samtaler far
deres struktur udfra bestrz-
belsen for at lette psykisk
smerte og lidelse og virke
helende. De opstir mellem
terapeuten og klienten i en
kontekst af en felles over-
enskomst om, at terapeuten
bevidst vil bidrage il en
positiv 2ndring af klientens
probiemfulde oplevelser og

adfzrd. Medens andre
samtaler vil kunne have
terapeutisk virkning (for
eksempel personlige drgf-
telser mellem familiemed-
lemmer, venner, kolleger,
bekendte og selv frem-
mede) vil disse ikke blive
betragtet som * terapi”™ med
mindre, der foreld en vis
aftale om, at den ene delta-
ger accepterede ansvaret for
at lede samtalen, sA den
blev terapeutisk for den
anden. En terapeut pAtager

nér ? skal beslutte, hvilke slags spprgsmal de skal stille og af forskere,
e studerer forskellige interviewformer.

sig sdledes altid en szrlig
rofle 1 en samtale, der har
helbredelse som mél. Den-
ne rolle rummer en forplig-
telse overfor at hjzipe den
anden med hensyn til
dennes personlige proble-
mer og interpersonelle
vanskeligheder.

Terapeutens position i en
terapeutisk samtale medfer-
er ikke blot serligt ansvar,
men ogsd swerlige privile-
gier. Et cksempel p& det
sidstnzvnte er, at en tera-

Interviewet som intervention: Smm

peut har ret til at spgrge til
klientens personlige og
private oplevelser. Nir det
gores, kommer klientens
sarbarhed ofte &bent frem.
Som fglge heraf er der bade
mulighed for yderligere
traumer og for helbredelse.
Det er méden, en udspargen
foretages pd, som gar for-
skellen. Nogle samtale-
menstre vil veere mere tera-
peutiske end andre. En af
de faktorer, som bidrager ti}
disse forskelle, er hvilke
slags spargsml der stilles.

Under en samtale, hvis m4l
er helbredelse, bidrager
terapeuten almindeligvis
bide med udsagn og
spprgsmil, Oftes redeger
udsagn for argumenter,
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hoidninger og synspunkter,
hvorimod spergsmél frem-
kalder argumenter, holdnin-
ger og synspunkter. Med
andre ord vil spergsméil
vare mere tilbgjelige tl at
krzzve svar og udsagn end
til at give dem. Samudigt er
disse trzek dog ikke ufore-
nelige; der er en betydelig
overlapning mellem spargs-
mal og udsagn. For eksem-
pel kan spgrgsmal stilles i
form af udsagn. “Du mé
have en eller anden grund
til at komme og tale med
mig"”; “ De {leste kommer,
fordi noget bekymrer dem
dybt”. P4 den anden side
kan udsagn formuleres som
spgrgsmdl: “ Er det ikke
interessant, at du kom si
sent igen™, “Hvorfor tog du
ikke tidligere afsted, ndr du
vidste, at trafikken ville
blive s slem?” (Man kunne
pastd, at ethvert udsagn
rejser visse spprgsmél, og
ethvert spgrgsmil rummer
visse udsagn. Denne “virke-
lighed"” kan vere gyldig fra
en observatgrs synspunkt,
nir han foretager en
grundig analyse af den
verbale udveksling, men
opleves almindeligvis ikke
af dem, som tager aktiv del
i samtalen. Ikke desto
mindre kan det sammen-
satte i det, der bliver fore-
sldet eller antydet (i det
som terapeuten sagde eller
spurgte om ) bliver synlig-
gjort af klienten ved at,
han/hun tznker bevidst

Der syntes at
veare visse
fordele for tera-
peuten ved
hovedsageligt at
stille
spgrgsmal, ...

herover. PA trods af denne
overlapning er det rimeligt,
at forvente at terapeutens
overvejende sproglige ind-
sats vil have en stor virkn-
ing pi samtalens art og
udviklingsretning. Der syn-
tes at vaere visse fordele for
terapeuten ved hovedsage-
ligt at stille spargsmal, iser
i den {@rste og midterste del
af interviewet. For eksem-
pel gges tilbgjeligheden
herved til, at samtalen
bliver klientcentreret. Kli-
entens opfattelser, oplevel-
ser, reaktioner, bekymrn-
ger, mal, planer o.s.v. bliver
gang pd gang inddraget og
bragt 1 fokus. Hvis terapeu-
ten reagerer pd kiientens
svar med yderligere spargs-
mal, bliver terapeutens
erfaringer og oormer ved
med at have en stgttende
funktion, mens samtalen
udvikler sig. Nir balancen
siledes hzlder mod sporgs-
mél fremfor udsagn, cen-
trerer “arbejdet” 1 samtalen
sig naturligt omkring klien-
ten, ikke omkring terapeu-
ten. En anden fordel er, at
spergsmal meget stzrkere
pavirker klienten tl at blive
engageret i samtalen, end
udsagn ger. Den gramma-
tiske form af en setning,
som rummer et spgrgsmal,
vekker en socialt betinget
forventning om et svar.
Kadencen, tonen og den
efterfplgende pause i tera-
peutens tale gger forvent-
ningen om et svar. Nar tera-
peuten ogsd viser en klar
holdning til at ville lytte,
forstmrkes forventningen
endnu mere. Gennem
spergsmaélene inddrages kli-
enterne siledes aktivt i en
dialog med terapeuten. Selv
tilbagetrukne og/eller tavse
klienter finder, at det
faktisk er sveert at undgi at
komme ind i en stiifzrdig
samtale, nr der stilles
spargsmal til dem. En yder-

Der er imidlertid
begrensende
aspekter ved en
stprre brug af
spgrgsmal end
udsagn.

ligere fordel ved, at terapeu-
ten hovedsageligt stiller
spprgsmal og holder sig
tilbage fra at komme med
udsagn, er, at klienterne
herved stimuleres til selv at
gennemtznke problemerne.
Dette skaber selvstza-
dighed hos klienten og
giver familiemedicmmerne
en stprre fplelse al person-
lig indsats, ndr en terapeu-
tisk ®ndring finder sted,
snarere end at der skabes
afhzngighed af terapeutens
“specialviden”.

Der er imidlertid begren-
sende aspekter ved en stgrre
brug af spergsméi end
udsagn. En terapeut kan
faktisk skjule sig bag de
bestandige sporgsmal og
derved hindres i at vare i
kontakten som en autentisk
person. Dette kan medfpre
en stor ulempe ved, at det
begreznser udviklingen af
en terapeutisk alliance.
Kiienter har almindeligvis
brug for at opleve terapeu-
ten som konsistent og velin-
tegreret for at &bne op for
fortrolighed og tillid. Af
den grund mé terapeuten fra
tid til anden komme med
udsagn og tage stilling tl et
eller andet (selvom denne
stillingtagen kan vare be-
vidst ikke at ville tage stil-
ling til for eksempel, om et
par skal lade sig skille eller
ej). Ydermere kan den
socialt betingede forventn-
ing om et svar blive oplevet

som et k.rav og fA prag af
tvang. Visse spargsmal kan
vare yderst pltrengende
ciler truende. En lang razk-
ke spergsmdl kan opleves
som forhgr eller straf. Disse
muligheder belyser behovet
for , at terapeuter fortsat har
kontrol over samtalen og
gar over tl at komme med
udsagn, nér deres spergs-
tmal bliver antiterapeutiske.
P4 den anden side kan
nogle af disse problemer
klares ved at zndre typen af
spergsmél, der bliver stillet.
Balancen mellem sporgs-
mal og udsagn som ytringer
fra terapeutens side synes at
vartere i de forskellige tera-
piskoler. For eksempel la-
der Milano-metoden det
bero meget pd udspgrgen,
hvorimod de strukturelle og
strategiske metoder ligesd
meget lader det bero pd
udsagn. Blandt de variable,
der phvirker balancen
mellem spsrgsmal og ud-
sagn i en bestemt familie-
samtale, er terapeutens teo-
retiske referenceramme Of
personlige stil, arten af
problemer, normer, forvent-
ninger og samspilsformen
som klienten viser, og det
specielle samspilsmgnster
der udvikler sig mellem
dem.Savidt jeg ved, er
virkningerne af depne
balance endnu ikke systema-
tisk undersggt i par- 0§
familieterapiforskning, lige-
som virkningen af bevidst
zndring af forholdet mel-
lem spergsmél og udsago
under samtaleforlabet heller
ikke har varet undersggt.

Selvom denne artikel
hovedsageligt fokuserer pa
spergsmél og pa forskelle
meltem dem, er det ikke
hensigten at antyde, at €
terapeut kun skal stille
spergsmal. Nar klienter
simpelthen er uvidende om
grundlzggende oplysninger
eller ikke har tlstrekkelig
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viden til at give et relevant
svar, er det hensigtsmas.
sigt, at terapeuten svarer [or
dem. Hertil kommer, at
forelgbige “hvis - s&4 “
udsagn, som afklarer tanke-
gange, kan bidrage meget
tif en families bevidsthed
om og forstielse af vasent-
lige begivenheder. Hyvis
forzldre for eksempel gang
pa gang kraver dbenhed af
barnet, kan de af og til ufor-
varende lare barnet at lyve.
Barnet vil lzre at finde pd
hvilket som helst svar , som
vil kunne tilfredsstille for-
zldrenes krav om et urnid-
detbart svar. Ydermere er
humonstiske og usandsyn-
lige udsagn fra en terapeut
nogen gange den mest
effektive made at trigge
spergsmal i klienters sind
og #ge deres evne til at ggre
relevante opdagelse pd egen
hind.

TERAPEUTENS
HENSIGTER OG
ANTAGELSER

Ethvert spargsmal kan siges
at rumme en vis hensigt.
Om det er bevidst eller ¢j,
har terapeuten et eiler andet
formdl med at sperge.
Denne hensigt eller dette
formal udspringer af den
begrebsmassige holdning
planlzgning { 4), som vej-
leder de beslutninger, som
terapeuten tager fra det ene
sjeblik til det andet under
samtalen. Den mest almin-
delige hensigt bag de
spergsmal, som terapeuten
stitler, er at finde ud af
noget om klienterne og
deres situation. Ved hjzlp
af spprgsmdl indbyder tera-
peuten klienterne 4l at
delagtigggre ham i deres
problemer, oplevelser, begi-
venheder, hib, forventnin-
ger o.8.v. Den umiddelbare
hensigt med et sporgsmil er

at fremme terapeutens for-
stdelse. Spargsmilene er
beregnet til at udlgse svar
fra klienterne, som gar det
muligt for terapeuten at
blive koblet sprogligt til
klienterne, at kunne skeine
mellem vesentlige forskelle
i deres oplevelser og frem-
kalde nyttige forklaringer
pé deres problemer. Speargs-
mélene valges til stptte for
terapeutens handling, der
udspringer af cirkulzre og
hypotese formulerende hold-
ninger (4). Familiemedlem-
meme forventes at reagere
udfra den forstielse, de
allerede har. De forventes
almindeligvis ikke at 2ndre
sig f#lge af disse sporgs-
mal. I [sbet af en sidan
udspgrgen er det primare
mil for den tilsigtede
zndring med andre ord

terapeuten og ikke klienten .

eller familien. Terapeutens
mél i disse @jeblikke af
interviewet er at {3 opmaerk-

somheden henledt pi den-

problematiske situation og
pd klientens og familiemed-
lemmemes specielle ople-
velser.

Efterhinden som terapeuten
skaber sig indtryk og bill-
eder udfra familiens verbale
og non-verbale reaktioner,
stilles yderligere spgrgsmal
for at udfylde tomme
huiler, afklare flertydighe-

Spgrgsmalene
velges til
stgtte for tera-
peutens hand-
ling, der udsprin-
ger af cirkulaere
og hypotese
formulerende
holdninger...

der og lpse selvmodsigel-
ser, der opstér i terapeutens
bevidsthed. [ interviewels
tidlige fase stiller terapeu-
ten derfor hovedsageligt
orienterende spargsmal.

{I en tidligere artikel (3) har
jeg kaldt disse spargsmal”
beskrivende", fordi de ind-
bad klienten til at beskrive
deres situationer og ople-
velser. Adjektivet “beskrni-
vende™ kunne imidlertid
antyde, at [amiliemedlem-
mer giver objektive beret-
ninger om begivenheder og
oplevelser og kan derfor
vare vildledende. Jeg fore-
trezkker nu “orienterende”,
fordi det er mere pracist og
i sammenh&ng med en 2.
ordens kybernetisk forklar-
ing pa det, som sker under
et interview, Familiens
reaktioner orienterer kun
terapeuten mod hans/hen-
des felgende handlinger:
svarene tages ikke ngdven-
digvis som udsagn om ¢n
objektiv “virkelighed™}.

1 1gbet af et interview, hvor

- klientens situation vurderes,

optreder der imidlertid ofte
situationer, der synes s®r-
ligt gunstige for terapeu-
tiske interventioner. Tera-
peuten fornemmer “et godt
pjeblik” eller “en Abning” i
samtalen il at pAvirke fami-
liens opfattelser og normer.
Med andre ord lzgger situa-
tionen op til en handling fra
terapeutens side, som kan
s=z(te familien 1 stand 4l at
zndre synspunkter og fal-
gelig adfzrd. Terapeuten
kunne @ndre mgnstret med
at stille spergsmdl og i
stedet fremsatte nogle
udsagn. Hvis terapeuten
imidlertid velger at for-
tsztie sin udspgrgen, kan

~ han/hun stadigvek drage

fordel af disse gunstige
gjeblikke ved at introducere
terapeutiske interventioner i
form af spgrgsmal. Af for-

skellige grunde Kkan tera.
peuten (aktisk foretrakke at
benytte spdrgsmil (il at
pavirke klienten hellere end
at ty til at fremsatie
udsagn. Terapeuten formu-
lerer da pivirkende spergs-
mal, den slags spergsmal
der vil vare tilbejelige til at
udlase terapeutisk &ndring.
[ det tilfzide tilsigtes
zndring hos klienten eller
lamilien, ikke hos terapeu-
ten. Dette betyder ikke, at
terapeuten ikke er dben for
yderligere @ndring i1 hans
/hendes forstielse som
folge af Klientens reaktioner
pd disse spergsmaél.
Tvertimod bliver terapeu-
ten altid ved med at vare
aben for =ndring efter et
pavirkende spgrgsmail, el-
lers bliver spargsmalet rent
retorisk. Den ®&ndring hos
terapeuten er imidlertid
underordnet i forhold il
terapeutens vasentligste
hensigt med at formulere
det specielle spgrgsmal.

Et grundleggende aspekt i
adskillelsen mellem spargs-
mal er et kontinuum med
hensyn til det tilsigtede mil
for ®ndring, som ligger bag
spergsmalet, [ den enc ende
af kontinuet er der en over-
vejende orenterende hen-
sigt med henblik pd =n-
dring hos en selv og 1 den
anden ende er der ea over-
vejende pdvirkende hensigt
med henblik pd @ndring
hos andre. Orienterende
sporgsmél planlegges for at
indbyde til en reaktion, som
kan zndre terapeutens eg-
ne opfattelser og forstd-
else, hvorimod pivirkende
sporgsmil planlzgges for at
udizse et svar, som kan
@&ndre familiens opfattelser
og forstielse. Ethvert
spprgsmal kan selvfglgelig
rumme blandede hensigter
og falde hvor som helst pd
kontinuet. Denne skelnen
mellem orienterende spprgs-
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mAl og plvirkende spergs-
méit {egger op til, at tera.
peuter bliver mere bevidste
om deres hensigter, nir de
planlegger deres nzste
sporgsmél.

Et andet vigtigt aspekt i
sondringen mellem spgrgs-
mél drejer sig om forskel-
lige antagelser om mentale
fznomeners natur og den
terapeutiske proces. Det
synes rimeligt at antage, at
der i terapeutens bevidsthed
eksisterer et netvaerk af
antagelser og forudfattede
meninger og de emner, der
spgrges om, som et grund-
lag eller rationale for
spgrgsmdlet. For det meste
er disse underliggende ant-
agelser og forudfattede
meninger tilbgjelige til at
forblive ubevidste under
ledelsen af interviewet. De
kan imidlertid blive be-

vidste og med fuldt overleg
blive gadret i den enc eller
anden retning. Med andre
ord kan disse antagelser pd
samme made optegnes pé et
kontinuum. I den ene ende
af dette kontinuum kan de
hovedsageligt vare lineere
eller drsagsvirknings anta-
gelser og i den anden
hovedsageligt vere cirku-
lzre eller kybernetiske
antagelser. Denne skelnen
mellem “linezr” og “cirku-
lar” blev bragt ind i fami-
lieterapien af Bateson’s
pionérarbejde om bevidst-
hedens natur. (1,2). Siden
da er der udviklet et rigt
netverk af ideer, begreber
og associationer omkring
deane skelnen. Disse ideer
gennemsyrer nu familie-
terapilitteraturen. Linezre

antagelser bliver ofte asso-

cieret med reduktionisme,
forenklede principper, for-

demmende holdninger 0g
strategiske metoder. Cirku-
izre antagelser bliver ofte
associeret med holisme,
interaktionsprincipper,
strukturel determinisme,
neutral holdning og system-
iske metoder. Disse associa-
tioner behgver ikke npd-
vendigvis at frembyde
isomorfisme/strukturlighed
indenfor hver begrebs-
gruppe. De betyder heller
ikke, at linexre og cirku-
lzre antagelser gensidigt
udelukker hinanden. Efter-
som linezre og cirkulere
antagelser kan betragtes
som komplementzre og
ikke kun som enten/eller,
vil disse antagelser og deres
associationer kunne over-
lappe og berige hinanden.
De fleste terapeuter har i
vekslende grad internaliser-
et disse begreber og arbej-
der sandsynligvis med beg-

Linezre
spargsmil

Orienterende

Problem afklatende
sporgamal

Problemdelinezende
sperprndl

Linemre antagelser

Strategiske
spergsmal

Pivirkende

spargsmal

Cirkulzre
spergsmil

Girkulaere
aotagebrer

Fig 1. Diagram til at skelne mellem 4 hovedgruppers af spergsmil

Hypoteliske fremudstetede
peepamd]

spargsmal

Refleksive
spergsmal

ge typer begreber, men pa
forskellig made, med for.
skellig grad af konsekvens
og til forskellig tid. Skont
disse antagelser og forud-
fattede meninger er tilbgje-
lige til at virke i det skjulte
og ubevidste, har de allige-
vel en betydelig indflydelse
pd. hvilke spergsmal der
bliver stillet. Derfor fgjer
dette andet aspekt en bety-
delig dybde til forstielsen
af forskellen mellem de
spergsmal, der bliver stillet.

Et kryds mellem disse
to grundlzggende aspekter
(terapeutens hensigter og
terapeutens antagelser) gi-
ver fire kvadranter, som kan
bruges til at skelne mellem
fire grundlzggende spgrgs-
méistyper. Dette fremgar af
figur 1. Den vandrette akse
afspejler graden af terapeu-
tens hensigt med hensyn til
at zndre sig selv eller
endre den anden. Den lod-
rette akse afspejler i hvilken
grad, terapeuten ger sig
linezre eller cirkulezre ant-
agelser om de relevante
sjzlelige processer. Hvis
terapeuten antager, at de
begivenheder, der udfors-
kes, hovedsageligt sker pd
en linemr eller Aarsag-
virkningsmade, vil de orien-
terende spergsmal afspejle
dette og kan betragtes som
“hneere sporgsmil” . Hvis
terapeuten antager, at de
begivenheder, som udfors-
kes, er cirkulere, tilbage-
virkende eller kybemetiske,
kaldes de orienterende
spergsmil  “cirkulzre
spergsmal”. Hvis terapeu-
ten antager, at det er muligt
at pavirke andre dirckte ved
oplysning eller instruktiv
interaktion, s& kan de
pavirkende spgrgsmal be-
tragtes som ‘“strategiske
spgrgsmal”. Hvis terapeu-
ten antager, at pavirkning
kun opnds indirekte gen-
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Linezre
spgrgsmal.
Disse stilles for
at henlede tera-
peutens opmark-
somhed pa klien-
tens situation og
er baseret pa
linezre antagel-
ser om de psy-
kiske fanome-
ners natur.

nem forstyrrelse af allerede
eksisterende cirkuiere pro-
cesser hos eller blandt fami-
liemedlemmer kan de
pavirkende spdrgsmail be-
tragtes som ‘“refleksive
spgrgsmal’.

Eftersom bestemte sporgs-

mal afspejler forskellig grad -

af linearitet eller cirkularitet
sdvel som forskellig grad af
heasigt, kan de optegnes
hvor som helst pd diagram-
met. Visse spgrgsmal vil
imidlertid vaere tilbgjelige
til at falde indenfor en
bestemt kvadrant. For ek-
sempel vil de almindelige
problemdefinerende sporgs-
mdl og problemafklarende
spergsmal ofte afspejle en
line®r udspgrgen. Spegrgs-
mal om forskelle og en
rekke spargsmadl om ad-
ferd antyder en udforsk-
ning af en cirkulzr proces.
Ledende spprgsmal og
konfronterende spgrgsmal
vil ofte vare regulerende og
strategiske. Fremtidsrettede
spergsmal og observatgr
spergsmll er ofte reflek-
sive. Forskellige slags og
rekkefalger af spgrgsmail
kan forventes at have meget
forskellig virkning p& den
terapeutiske samtales for-

lgb. For eksempel bliver
miden, en bestemt tidligere
begivenhed (onaziles pd af
klienten, pavirket af ordly-
den og tonen i terapeutens
spprgsmal. Et lineart
spargsmdl indbyder til en
linexr beskrivelse, hvori-
mod et cirkulzrt spargsmdl
indbyder til en cirkul®r
beskrivelse. En yderligere
skitse af disse store spprgs-
malsgrupper med nogle I3
eksempler pd hver gruppe
vil blive gennemgaet,
fgrend deres forskellige
virkning vil blive ngjere
undersagt.

FIRE VIOGTIGE
SPARGSMALS TYPER

Line=re spgrgsmal.
Disse stifles for at henlede

terapettens opmarksomhed -

pa klientens situation og er
baseret p3 linexre antagel-

ser om de psykiske feno-.
meners natur. - Hensigten .

bag disse spergsmil er
hovedsageligt undersgg-
ende. Terapeuten opfgrer
sig mest som en underspger
eller detektiv, som prever at
opklare et kompliceret
mysterium, De grundlzg-
gende spergsmal er “Hvem
gjorde hvad?, hvor?,
hvorndr? og hvorfor?” De
fleste samtaler begynder
med i det mindste nogle
linezre spprgsmal. Det er
ofte nedvendigt for at skabe
kontakt med familiemed-
lemmerne gennem deres
typiske linezre syn pd den
problematiske situation.
Med denne udspgrgemade
antager terapeuten et reduk-
tionistisk syn i forspget pd
at afklare den bestemte
drsag til problemet. Der
geres anstrengelser for at
skille ting ad, s4 oprindel-
sen til problemet tilsidst
bliver klart afgraenset. For
eksempel kan en terapeut

indlede en samtale med en
tekke af de fslgende
linere sporgsmal: “Hvilke
problemer fik jer 1l at
komme i dag?" (Det er isar
depression), “Hvem bliver
deprimeret?” (Min mand},
“Hvad fAr dig tif at bliver s&
deprimeret?” (Jeg ved det
ikke), “Har du sgvnproble-
mer?" (Nej), “Har du tabt
dig eller taget p& i vagt?”
(Nej), “Har du andre symp-
tomer?” (Nej), *WNogen syg-
domme for nyligt?” (Nej);
“Har du en masse makabre
tanker?” (Nej) “Er du vred
pd dig selv for noget?”
(Nejp); “Der ma vare noget,
der bekymre dig?” (Jeg ved
det virkelig ikke); “Hvorfor
tror du, at din mand er
deprimeret?” (Jeg ved det
heller ikke, han er bare
uinteresseret, han ligger i
sengen hele tiden); “Hvor
lenge har han varet sk
deprimeret?”’ (3 méneder,

han har nzppe varet ude af

sengen i 3 maneder); “Skete
der noget , der satte det hele
igang?” (Jeg kan ikke huske
noget sarligt); “Praver
nogen at f3 ham op?” (Tkke
rigtigt); “Hvorfor ikke?"
(Ah, jeg bliver trat af det
efter kort tid), “Bliver du
meget frustreret?” (Ikke s3
lide); "Hvor lznge har du
varet frustreret over ham?™,
0.8.V.

" Den begrebsmeassige hold-

ning bag linexr hypotese
formulering (4) bidrager til
indholdet og til udvazlgel-
sen af den, som de line®re
spergsmal skal stilles ul.
Med i denne holdning er
vanen med at tenke i for-
enklede baner, d.v.s. at
opretholde den opfattelse,
at bestemte karaktertrzk,
som depression, er inden i
personen snarere end i den
skelnen, der kan gores
mellem personen og andre.
Som fplge heraf vil linezre
spergsmdl om problemer

ofte formidie en demmende

. holdning, nemlig at noget

hos den enkeite er forkert
og ikke burde vare, som
det er. Dette provokerer
ofte skam, skyld og forsvar
hos klienten eller familien.
Eftersom folk almindeligvig
ikke kan lide at tage
skylden pd sig, kan disse
spergsmal fa familiemed-
lemmer til at bliver mere
kritiske mod hinanden,
efterhdnden som de giver
deres svar.

Cirkulzre spargsmal.

Disse stilles ogsd for at
henlede terapeutens
opmazrksomhed pa klien-
tens situation, men de er
baseret pa cirkulzre forest-
illinger om de psykiske
fenomeners natur. Hen-
sigten bag disse spgrgsmél
er hovedsageligt at udfor-

. ske. Terapeuten opfarer sig

mere som en opdagelsesrejs- -
ende, en forsker eller en
videnskabsmand, som er i
ferd med at ggre en ny
opdagelse. De vejledende
forudantagelser er samspils- .
orienterede og systemiske. -
Det antages, at alt p& den
ene eller anden made er

Cirkulzre
spergsmal.
Disse stilles ogsa
for at henlede
terapeutens
opmarksomhed
pé klientens
situation, men de
er baseret pa
cirkulere forest- -

illinger om de
psykiske faeno-
meners natur.
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forbundet med alt andet,
Spargsmil stilles for at til-
vejebringe “mgnstre, som
forbinder™ personer, gen-
stande, handlinger, opfattel-
ser, ideer, falelser, normer,
sammenhange o.s.v. i et
titbagevirkende eiler kyber-
netisk kredsigb. En mere
systemisk orienteret tera-
peut kan derfor indlede
samtalen anderledes: “Hvor-
dan kan det vare, at vi
mpdes her i dag?” (Jeg
ringede, fordi jeg er bekym-
ret over min mands depres-
sion); “Hvem andre er
bekymrede ?" {(Bgrene);
“"Hvem tror du er mindst
bekymret 7" (Det er hun);
“Hvem tror du er mest
bekymret?” (Det tror jeg, at
jeg er); "Hvad ggr hun, nar
hun er bekymret?” (Hun
beklager sig iszr over
penge og regninger); “Hvad
gor du, ndr hun viser dig, at
hun er bekymret 7 (Jeg
generer hende ikke, men
holder mig for mig selv),
“Hvem ser mest , at din
kone er bekymret?” (Bgm-
ene, de taler meget om det),
“Er I be#rn enige?” (Ja);
“Hvad ggr jeres far almin-
deligvis, ndr I taler med
jeres mor?” (Han gér sad-
vanligvis i seng); “Og nir
jeres far gir i seng, hvad
ger jeres mor s87" (Hun
bliver mere bekymret).
Disse spgrgsmil sdger at
alsipre tilbagevirkende
cirkulere maenstre, som
forbinder opfattelser og
begivenheder. De er ofte
mere neutrale og accepter-
ende. De svar, som de
udlgser fra familien, vil
ogsd mindre sandsynligt
vare demmende.

Cirkulzre spergsméil er ofte
mere karakteriseret ved en
almindelig nysgerrighed
overfor de mulige sammen-
hznge mellem begivenhe-
der, hvor problemet optrz-
der, end ved et sarligt

behov for at kende proble-
mets pracise oprindelse.
Hvis terapeuten har fiet et
Bateson sk kybernetisk syn
p4 psykiske processer og
har udviklet en dygtighed
til at opretholde cirkulzr
hypoteseformulering som
begrebsmassig holdning,
vil disse spergsmal falde let
og frit. To almindelige
typer af cirkulere sporgs-
mal, “spargsmil om for-
skelle™ og “spérgsmal om
sammenhange” er blevet
kzdet sammen med Bate-
son's grundleggende sym-
metriske og komplemen-
tere menstre. Adskillige
undertyper, heriblandt
spergsmél om kategori-
forskelle, spgrgsmil om

tids- forskelle, spargsmal.

om kategori- sammen-
henge og spergsmal om
adferd- virkning er blevet
beskrevet .i en tidligere
artikel (3).

Strategiske spargsmal.

Disse stilles for at pavirke
klienten eller familien p4 en
bestemt mide og er baseret
pd linezre antagelser om
den terapeutiske proces
natur. Hensigten bag disse
spargsmal er is®r at Korri-
gere. Det antages, at in-

Strategiske
sp@rgsmal.
Disse stilles for
at pavirke klien-
ten eller familien
Pé en bestemt
made og er
baseret pd
linexre antagel-
ser om den tera-
peutiske proces
natur.

struktiv interaktion er
mulig. Terapeuten opldrer
sig som ea lzrer, en
instrukter eller en dommer,
der fortzlier familiemed-
lemmerme hvordan de har
fejlet og hvordan de burde
opfere sig (omend indirekte
it form af spegrgsmél). P
grundlag af hypoteser om
familiedynamikken

kommer terapeuten til den
konklusion, at noget er
“galt” og prever med strate-
giske spgrgsmdl at fi fami-
lien til at zadre sig, d.v.s.
til at tznke eller opfare sig
sddan, som terapeuten
synes, er mere “rigtigt”
Terapeutens vejledning kan
vere skjult, fordi det kormi-
gerende udsagn er pakket
ind i form af et spergsmaii,
men det bliver alligevel
overbragt genpem indhold,
kontekst, timing og tone.
Nogle familier bliver stgdte
over denne made at spgrge
pd, men andre finder den

ganske forenelig med deres .

sedvaniige samspilsmgns-
ter.

Det er lidt vanskeligere at
give eksempler pd plvirk-
ende spérgsmil, fordi det er
ngdvendigt at have hypote-
ser om nogle af de meka-
nismer, der er indgér i den
problematiske situation, for
at kunne formulere spgrgs-
mélet. Men hvis vi fortsaet-
ter med den fiktive familie,
som blev interviewet
ovenfor, kunne terapeuten
préve at pavirke parret ved
at sperge: “Hvorfor taler du
tkke med ham om dine
bekymringer i stedet for
med bernene?” (Han vil
bare ikke lytte og han bliver
i sengen); “Ville du ikke
hellere holde op med at
bekymre dig end at vzre s4
optaget al det? (Jo, men
hvad skal jeg stille op)
“Hvad ville der ske, hvis du
i n®ste uge hver morgen kl.
8.00 opfordrede ham tl at

Refleksive
spegrgsmal.
Hensigten med
disse er at pavirke
klienten eller
familien p4 en
indirekte eller
almen méade er
baseret pd cirku-
leere antagelser
om den proces,
der finder sted i
det terapeutiske
system.

tage noget mere ansvar selv
7" (Det er ikke anstrengel-
sen verd), “Hvordan kan
det vere, at du ikke er parat
til at gére en stgrre indsats
for at fi ham op?” (Jeg er
trzt og skuffet. Han vil ikke

© flytte pd sig, og det ggr mig

meget {rustreret); “Kan du
s¢, hvordan din trakken dig
titbage g¢r din kone skuffet
og {rustreret?” (Hvad mener
du?), “Kan du ikke se,
hvordan det at g& i seng i
stedet for at tale sammen
om, hvad der bekymrer dig,
belaster din familie?" {Jo,
jeg...); “Er denne vane med
at give undskyldninger
noget nyt?” (Jeg vidste
ikke, at jeg gjorde det );
“Hvornér vil du begynde at
tage ansvar for dit liv og se
dig om efter et job? 0.5.v.

Det er ganske tydeligt udfra
disse eksempler, at terapeu-
ter ved at stille strategiske
sporgsmal pingder klienten
eller familien hans’hendes
syn pa, hvordan "det burde
vere”. Nogle gange
behgves en pipegning cller
konfrontation fra terapeu-
tens side for at bringe et
fastlast system i bevegelse,
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men for megen styring med
denne spargemide kan risi-
kere at fare til brud p4 den
terapeutiske alliance.

Refleksive spargsmal.

Hensigten med disse er at
pdvirke klienten eller fami-
lien pd en indirekte eller
almen mide er baseret pi
cirkujzre antagelser om
den proces, der finder sted i
det terapeutiske system.
Hensigten bag disse spergs-
ma! er hovedsageligt at
vere zndringsfremmende.
Det antages, at familiemed-
lemmer er selvstzndige
personer og ikke kan
beleres direkte. Derfor
opfgrer terapeuten sig mere
som en guide eller trzner,
som opmuntrer familiemed-
lemmeme til at mobiliserer
deres egne problemlssende
ressourcer. En vigtig ant-
agelse bag disse spgrgsmal
er, at det terapeutiske
system er co-evolutionart
og at det, som terapeuten
gor, er at udlgse refleksiv
aktivitet 1 familiens allerede
eksisterende meningssy-
stem. Terapeuten bestraber
sig p4 at gribe ind pi en
mAade, der skaber rum for
familien til at se nye
muligheder og til at udvikle
sig frierc pad egen hand.
Adskillige eksempler pd
refleksive spprgsmdl er
allerede givet i IL. del (5} i
denne artikelserie. For alli-
gevel at give en ide om,
hvad de kunne vare i den
[iktive samtale, kan tera-
peuten spgrge: “Hvis du
skulle lade ham vide, hvor
bekymret du er, og hvor
nedsidende for dig det er,
hvordan tror du, han ville
tenke eller handie?” (Jeg er
ikke sikker pa det ); “Hvis
der nu var noget, han var
vred over, men ikke
gnskede at fortzlle dig af
frygt for at sire dine fglel-
ser, hvordan kunne du over-

bevise ham om, at du er
sterk nok til at bare det?”
(Jo. jeg tror, at jeg blot
skulle fortzlle ham det),
*“Hvis der var noget uafklar-
et sirende mellem jer,
hvem ville vare mest rede
tif at give en undskyld-
ning?" (Hun ville aldrig
gere det !); “Ville du blive
overrasket, hvis hun gjorde
det?" (Det ville jeg !);
“Hvis det var umuligt for
hende lige nu at erkende
eller indrsmme nogen fejl-
tagelse fra sin side, hvor
lenge tror du, der vil ga,
inden du ville kunne tilgive
hende for ikke at kunne
dette”” (Hm..); “Hvis denne
depression pludseligt for-
svandt, hvordan ville jeres
liv blive anderledes?”;
0.5.V.

Disse spergsmdal er reflek-
sive, fordi de er formule-
rede for at {4 familiemed-
lemmerne tl at tenke over,

hvad deres opfattelser og .

handlinger indebzrer og til
at overveje nye valgmuligh-
eder. Selvom det ogsé er
hensigten med refleksive
spargsmil at pdvirke en
familie 1 en terapeutisk
retning, er det en mere
neutral spgrgemide end
strategisk udspﬂrgen. fordi
den har mere respekt for
familiens autonomi. En
veludviklet dygtighed dl at
opretholde en neutral hold-
ning gger sandsynligheden
for, at et pdvirkende spgrgs-
mal vil veere mere refleksivt
end strategisk.

Det, som ikke er med i alle
disse eksempler, er den
fulelsesmassige tone i de
stillede spgrgsmél. For-
skellen mellem disse
grupper ville blive endnu
mere synlig, hvis terapeu-
tens vokale kadence, tone
og medvirkende non-
verbale adferd var med i
billedet. Det mi under-
streges her, at forskellen

mellem disse spargsmil
ikke athznger -af deres
syntaktiske struktur cller
betydningsmassige
indhold. Faktisk kan den
fuldstendig samime rzkke-
fgige af ord rumme et
linezrt, cirkulart, et reflek-
sivt eller et strategisk
spergsmal, Hvis for eksem-
pel en terapeut sporger et
barn; “Hvad ger din mor,
nar din far kommer senl
hjem, og aftensmaden ailer-
ede er blevet kold?" alene
for at finde ud af, hvordan
moderen reagerer, nér hun
provokeres af faderen, ville
det vre et linezrt onente-
ret spgrgsmal. Hvis det blev
stillet som led i en planlagt
rekkefplge al adfzrdspa-
virkende spprgsmél ( som
ville biive fulgt op af for
eksempel

“ Qg hvad ger din far, nr

din mor skzlder ham ud?”)

for at udforske det cirku-

lzre samspil mellem {orzl-

drene, ville det vere et cirk-
ulzrt orienteret spargsmal.
Hvis det oprindelige
spergsmal blev stillet for at
i formldrene til at se pd
deres egen adfzrd og for at
henlede deres opmark-
somhed pa at endre deres
egen adferd, ville det vere
et refleksivt spergsmal.

Hivis det blev stillet, ford;
terapeuten forudsd, hvad
barnet sandsynligvis ville
sige, og enskede denne
oplysning bragt for dagen
pd dette tidspunkt for at
konfrontere enten moderen
eller faderen med deres
intolerante eiler ubetznk-
somme adfzrd, ville det
vare et strategisk spergs-
mal. Saledes kan praecist de
samme ord betyde eller
medfgre meget forskellige
ting 1 forlgbet af en enkelt
samtale. Det er szdvanlig-
vis terapeutens felelses-
méassige holdning bag hans
udspergen, som afggr det,
som klienten herer i spargs-
mélet. Disse falelser erigen
forbundet med terapeutens
hensigter og antagelser.

VIRKNINGEN AF DE
FORSKELLIGE
SPORGSMAL

...en terapeut
kan ggre meget
for at forbedre

muligheden for at
skabe sammen-
hang mellem

hensigt og virkn-
ing ved at for-

sterke

han/hendes spro-

glige kobling...

Fer drpftelsen af de forskel-
lige virkninger afl disse
typer sporgsmil er det
vigtigt at erkende den
manglende sammenhzng
mellem en terapeuts hensigt
med at stlle visse spprgs-
mal og deres faktiske virk-
ning p& klienterne,
Erkendelse og accept al
denne spaltning meliem
hensigt og virkning mind-
sker terapeut{rustration, nir
terapien ikke gér godt, og
abner op for, at terapeuten
kan kan overveje alternative
handlingsforleb. Udfra en
observatars perspektiv pd
den terapeutiske proces {det
¢er sedvanligvis terapeuten,
som observere sig selv i
arbejde) er der to punkter,
et mindre og et stgrre, hvor
bruddet | sammenhzngen
viser sig. Det [grste er
mellem det, som er terapeu-
tens hensigt at gere, og det,
som terapeuten i virkelighe-
den ggr. Denne klgft kan
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fortsat blive snzvrere,
efterhdnden som terapeuter
opndr en starre personlig
integrering og udvikler en
starre evne til at fgre deres
hensigter ud i livet. Det
andet er en manglende
sammenhzng mellem det,
som terapeuten [aktisk
spgrger om, og det som
hgres af familiemedlem-
meme. Der er en absolut
grense her. Klienternes
Iytten og reaklioner er altid
bestemt af deres egen biolo-
giske autonomi. Samtidig er
familiemedlemmernes reak-
tioner imidiertid ikke vil-
kérlige, de er udigst og
betingede af det, som tera-
peiten siger og gor. en tera-
peut kan ggre meget for at
forbedre muligheden for at
skabe sammenh@ng mellem
hensigt og virkning ved at
forstzrke han/hendes sprog-
lige kobling ti! klienterne
gennem en holdning preget
af cirkulzr tznkning (4).
Men i den sidste ende gar-
anterer terapeutens hensigt
med at stille bestemte
spérgsmal aldrig en bestemt
virkning p4 klienterne; det
kan en finere udviklet pre-
cision i ordvalg og tone
heiter ikke ggre. Hvad der
faktisk sker for klienten
eller familien afhznger
altid af det enestdende i

Intervieweren
er sjzldent
klar over den
omstandighed, at
en yderligere
forskansning i
patologiske
opfattelserog
meninger finder
sted.

deres egen organisation og
struktur i det enkelte gje-
blik. Betydningen af at
erkende og acceptere denne
klgft mellem hensigt og
virkning, mellem terapeut-
handling og klientsvar, kan
ikke understreges for
meget, De {aktiske virknin-
ger er altid uforudsigelige.

En terapeut er ikke desto
mindre i stand til at be-
regne, hvad der er sandsyn-
ligt. Det er for eksempel
mere sandsynligt, at klien-
ter vil blive interesseret i
deres egne samspilsmgnstre
gennem en rzkke cirkulzre
spergsmal end ved linexre
spergsmdl eller fale sig
mete bebrejdet ved strate-
giske spergsmil end ved
refleksive spergsmal. Da
terapeuten ikke pa forhind
kan vide, hvad den faktiske

virkning af et bestemt

spprgsmal vil blive og alli-
gevel ma vzlge, hvad han
vil sparge om, fer- sin
udspargen, bliver disse valg
fortaget udfra forventede
virkninger. Terapeuten kan
forstille sig sandsynlige,
mulige, usandsynlige og
umulige virkninger af for-
skellige spgrgsmal. Denne
forudsigelsesproces er et
vigtigt aspekt af planlzg-
ning som begrebsmassig
holdning. De fglgende
generaliseringer om de
mest sandsynlige virknin-
ger af forskellige spergsméi
Kan blive indarbejdet i en
terapeuts ubevidste vaner
med hensyn tif at planlzgge
og kan vejlede beslutningen
om, hvilke spgrgsmal der
ber stilles. )

Efterhdnden
som terapeuten
bringer
“drsagen” til det
aktuelle problem
eller ugnskede
situation
frem, bliver
negative vurder-
inger automatisk
rettet
herimod,...

LINE/ERI&‘
SPORGSMAL

Disse vil ofte have en fast-
holdende virkning p4 klien-
ten eller familien. Da fami-
liemedlemmer almindelig-

vis tenker pd deres vanske-
ligheder i linexre baner, for
de kommer i terapi, er der
kun fi * nyheder om for-

skelle™ for familien, nir

terapeuten opfordrer dem tl
at udtrykke deres forudfat-
tede synspunkter (om hvad
der er sket, hvem der er
involveret og hvordan) med
linemre spergsméal. Fami-
liemedlemmerne besvarer
spergsméalene, men forbli-
ver praktisk talt uzndrede.
(Hvis den, der svarer,
kommer med oplysninger,
som andre famifiemediem-
mer- som lytter- ikke tidli-
gere har varet opmerk-
somme pa, kan disse selv-
folgelig vaere viglige nye
oplysninger og f& betyd-
ningsfuld virkning. Dette
kan dog ske ved alle former
for spergsmél. Det er en
virkning, der er almindelig
par- og familiesamtaler og
ikke specielt en virkning,
der afhanger af det stillede
spargsmdl). En risiko ved
linezre spgrgsmél er imid-
lertid, at de uforvarende kan
indkapsle familien endnu
mere i linezre opfattelser
ved stiltiende at give gyl.
dighed til de allerede
eksisterende meninger.

Uheldigvis sker dette

oftere, end terapeuter opfag-
ter, ndr de f oretager en
almindelig “vurderende”
samtale. Interviewereq er
sjzldent kiar over den
omstzndighed, at en yderi-
gere forskansuing I patolo-
giske opfattelser 0g menin-
ger finder sted. Denge
proces optrader isar, hyis
ikke terapeuten under en
udspgrgen stiller deq slags
spprgsmai(eller kommer
med udsagn), som stiltiende
(eller dbent) udfordrer fami-
liens forudfattede menin-
ger. En anden risiko ved
linezr udsporgen er, at deg
reduktionistiske tznkning
ofte vil fgre il demmende
holdninger. Efterhinden
som terapesten bringer
“arsagen” (il det aktuelle
problem eller ugnskede
situation frem, bliver nega-
tive vurderinger automatisk
rettet herimod, fordi proble-
mel er ugnsket. Mens
linezr udspgrgen siledes er
ngdvendig for at fi en klar
problemafgrensning og er
en hjelp ul at etablere det
initiale engagement, er det
vigtigt, at terapeuten fortsat
holder de mulige risici for
gje.

C[RKUL{EI}E
SPORGSMAL

Cirkulere spargsmal har
imidlertid muligheden for
friggrende virkninger pi
familien i sig. Efterhinden
som terapeuten stifler
spergsmél for at afklare
mpastre for at {4 en cirku-
ler eller systemisk for-
stéelse af den problema-
tiske situation, laver fami-
liemediemmerne, som Iytter
til svarene, samtidig deres
egne sammenhenge. Paden
méde bliver de i stand 1l at
blive bevidste om cirkulari-
teten i deres egne samspils-
menstre. Med denne ggede

10
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bevidsthed kan de blive
“befriede™ for begrens-
ningene i deres tidligere
linexzre synspunkter og
derefter blive i stand tl at
give sig i kast med deres
vanskeligheder ud fra et ayt
perspektiv. Hvis en mand
for eksempel gennem en
rekke adfzrdspivirkende
sporgsmal begynder at se,
at det ikke bare er hans
kones bekymrede beklagel-
ser, der f{grer til hans
depression, men at det ogsd
er hans depression, der akti-
verer hendes beklagelse,
kan han bliver fngjort til at
handle anderledes i stedet
for blot at blive modlgs, nir
hun bekymrer sig og bekla-
ger sig. Han kan bedre
erkende, at et positivt initia-
tiv fra hans side vil kunne
fgre tl en anden reaktion
fra hende. Han vil sandsyn-
ligvis ogsd blive mere
accepterende og mindre
dgmmende overfor hendes
“bekymringsreaktion” pa
hans depressive adferd.
Den stgrste risiko ved cir-
kulzre sporgsmdl er, at
efterhAnden, som terapeuten
udforsker stgrre og sterre
samspilsomrider, vil hans

...kan terapeuten
“tvinge” en
person tii at sige
noget, som
terapeuten gnsker
at hgre eller
pnsker, andre
familiemedlem-
mer skal hgre,
selvommn personen
egentlig ikke
tenker eller fgler
sddan.

udspergen kunne nu ind pd
omrider, som opleves irre-
levante i forhold til fami-
liens akiuelle be-kymring
og behov. En anden risiko
er, at terapeuter, som er i
ferd med at lzre brugen af
cirkulere spargsmdl bruger
disse pd en ret stiliseret
made. Spgrgsmalene kan da
syn-tes gentagelsespregede
og trivielle og kan derfor
blive irriterende for {ami-
lien. 1 det store hele har
cirkulzre spargsmél imid-
lertid oftere end linemre
utilsigtede gunstige virknin-
ger.

STRATEGISKE
SPORGSMAL

Disse vil ofte have .en
begrensende virkning pi

familien. Terapeuten praver -
at pivirke klienten (pd en ..
linezr made) til at tenke og
. gere -det, som terapeuten -
opfatter som ‘“rigtigt™.-

Spergsméilenes hensigt er at
begrense sandsynligheden

for, at familiemedlemmerne -

fortsztte p&d den samme
problematiske méade. En
almindelig bivirkning er, at
familiemediemmerne fgler
sig skyldige eller skamfulde
over i fgrste omgang at
vare sldet ind pa dette spor.
Begransningen kan vise sig
pé to mader: Ikke at mtte
gere noget, som lerapeuten
tenker er “forkert” og
bidrager til problemet og
kun at mitte gere det, som
terapeuten txanker er
“rigtigt” og vil vare til
nytte. I begge tilfelde
beprenses familiens syn-
spunkter tl det, som tera-
peuten synes er bedst,
uanset om det faktisk passer
dem pd det tidspunkt eller
ej. Disse spergsmdl er
siledes mere manipulative
og kontrolierende. [ den

sidste ende kan de ligne de

spergsmal, som en god
sagfarer ville bruge i kryds-
forheret af et vidne i en
retssal. Sagferercn bruger
strategiske spergsmal for at
tede, forfare, skrzmme elier
tvinge et vidne il at sige
precist det, som sagfareren
gnsker, at dommeren eller
Jjuryen skal hgre. P3 samme
maide kan terapeuten
“tvinge” en person (il at
sige noget, som terapeuten
gnsker at hgre eller snsker,
andre familiemedlemmer
skal here, selvom personen
egentlig ikke tenker eller
foler sidan. P4 grund af de
strategiske spgrgsméals mu-
lige islet al tvang kan for
mange pa en gang fa utilsig-
tede antiterapeutiske virk-
ninger.

P4 den anden side kan lgj-
lighedsvise strategiske

. spprgsmil nu og da vare .

yderst konstruktive for den
terapeutiske proces. Disse
sporgsmal kan bruges tii
energisk at udfordre pro-
blemfikserede tanke- og
adferdsmenstre uden, at der
behgves direkte udsagn
eller pabud. Hvis spargsmél-
ene formuleres med omhuy,
kan klienter ofte konfron-
teres med begrzasningeme,
indskrenkningerne og mod-
sigelserne 1 deres egne
meninger. P4 den anden
side kan strategiske spargs-
mal af og til bruges til at
tede familien direkte mod
en erkendelse og en accept
af en indlysende lpsning.

REFLEKSIVE
SPORGSMAL

Disse spgrgsmdl vil ofte
have en udviklende virk-
ning p& familien. Te-rapeu-
tens pdvirkende hensigt
mindskes ved respekten for
klienternes autonomi og
derfor er tomen i disse
spergsmil ofte meget bli-

Den mest sand-
synlige kompli-
kation ved
refleksiv udspgr-
gen er, atden vil
kunne skabe en
forstyrrende
usikkerhed og
forvirring.

dere. Familiemedlemmer
oplever det som at blive
indbudt til at tage nye syns-
punkter under overvejelse i
stedet for at blive skubbet
og trukket ind i disse.
Spargsmalene er mere til- .
bgjelige til at give rum for
familiemedlemmerne til at
reflektere over opfattelser,
nye perspektiver, nye ret-
ninger og nye synspunkter,
De muligger ogsa en nyvur-
dering uden tvang af det
probiematiske, der ligger i
familiens aktuelle cpfattel-
ser og adfzrd. Som en falge
heraf vil familiemedlemmer
ofte se nye forbindelser og
nye lgsninger pi deres egen
made og nir de er parate
hertil. Den mest sandsyn-
lige komplikation ved
refleksiy udspgrgen er, at
den vil kunne skabe en for-
styrrende usikkerhed og
forvirring. At Abne op for et
utal af nye muligheder uden
at give en hensigtsmassig
vejledning kan let blive
forvirrende. Sadan en for-
virring behgver imidlertid
ikke at vere problematisk
for den terapeutiske proces
som helhed. Afhzngigt af
af forvirringens omréade kan
den [aktisk vere meget
terapeutisk. Nar nogle fami-
liemedlemmer for eksempel
“kender sandheden™ eller
“har alle svarene” pd en;
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méde, som holder dem fast
i de problematiske mgastre
og blinde for nye alternati-
ver, kan forvirring vare
ganske frigarende.

Til stut vil jeg gerne
henlede opmzrksomheden
pd de mulige virkninger pa
terapeuten,ndr der stilles
forskellige slags spargsmal,
Terapeuten pivirkes ligesd
meget af spgrgsmilene.
Hans/hendes tznkning p&-
virkes ikke alene af de fore-
stillinger og antagelser,
som opstdr ved formulerin-
gen af spargsmalene, men
ogsd ved at reagere pi
klienternes reaktioner pi
spergsmilene. Lineazre
spergsmal vil ofte skabe
yderligere linexr tznkning
hos terapeuten ligesom hos
klienterne. Fglgelig er te-
rapeuten ogsi mere tilbgje-
lig til at blive démmende.

Virkningen af cirkulere
sporgsmal p4 terapeuten er,
at de fremmer hans/hendes
aeutralitet og evne ] at
acceptere klienter og famil-
ier, som de er. Denne
accept har i sig selv helbre-
delsesmulighed i det tera-
peutiske system ved at
imedegd skyldens stivacnde
virkning, som er s4 udbredt
i familier med symptomer.
Virkningen af strategisk
spergsmal pa terapeuten er,
at de ofte leder ham/hende
mod et modsztningsforhold
til familien. P4 den anden
side vil refleksive spargs-
mal ofte lede terapeuten
mod at blive mere kreativ i
de stillede spprgsmal. Hvis
ét spargsmal “ikke virker”
med hensyn til at give rum;
s& familien kan udvikle sig

friere, sgger terapeuten

efter et andet, som med -

stgrre sandsynlighed vil
frigare klienternes naturlig
helbredelsesevne.

Figur 2 opsummerer de
vasentligste henmsigter og
mest sandsynlige virknin-
ger, der er kxdet sammen
med hvert szt af spergsmal.
Diagrammet beskriver virk-
ningen af spgrgsmilene pd
terapeuten sdvel som pi
familien. Parantesernes hen-
sigt er at antyde, at den
faktiske virkning altid er
uforudsigelig. :

Afhengig af familiens ak-
tuelle struktur vil et strate-
gisk spergsmal kunne have
en udviklende i stedet for
en begrznsende virkning.
Et line=rt spargsmal vil
kunne have en friggrende
virkning og et refleksivt
spergsmél en begrznsende
0.5.v. Alt hvad man kan

Lineaxre Strategiske
spergsmai spergsmal

{Fastholdende virkning pé (Famlisends vickmag pd fami-

[amitien) liem) o

(Fordormestimulerende pd {Korfronutionmtinmud crende

terapeuen) Pé terapeuten)y

{Aceeprtimulerende pd (Kreativiseusurmederende pd tera-

(P ovente viFsai ph (Udviklende virknang b

{Fngerende vizkning 1 vickmng

famjs:n) fumilicn)

Udforskende Faciliterende hensigt

henin gt
Cirkulare Refleksive
spargsmil spergsmal

Figll. Fremberskende hensigt og sandsynlige virkninger af
forskellige spargsmil,

sige er, at det er mere sand-
synligt, at familiemedlem-
mer vil opleve respekt, nye
lng og spontane forandrig-
ger som falge af cirkulzr
og refleksiv udspergen og
domme, krydsforhgr og
tvang som fglge af linemr
og strategisk udspgrgen,
Hvis familiemedlemmer
begynder at {gle sig demte
eller manipulerede, bliver
familiesamtalen ofte an-
spzndt eller “stivnet”.
Dette kunne varet et signal
tl terapeuten om at andre
sporgsmilenc til nogle, der
¢r mere neutrale og accep-
terende (eller forbigdende
forlade spergeprocessen i
det hele taget). Hvis fami-
liemediemmer p& den an-
den side bliver alt for veltil-
passe og selvtilfredse i tera-

. piprocessen, vil nogle {3

velplacerede strategiske
spgrgsmal miske kunne

. stimulere dem til at tage

nye veje i betragtning. Det
foreslds her, at denne
skelnen vil kunne s=tte
terapeuten 1 stand il at
vaeelge den slags spérgsmdl,
som er mest tilbgjelige til at
f4 interviewet til faktisk at
blive en helbredende sam-
tale.

AFSLUTTENDE
BEMARKNINGER

Umuligheden i at forudsige
de faktiske virkninger peger
pa, at det er vigtigt, at tera-
peuten bliver ved med at
overvidge familiemedlem-
memes umiddelbare reak-
tioner og revidere hypoteser
under hele familiesamtalen.
Den faktiske virkning af et
spergsméal kan imidiertid
ikke altid ses; familiemed-
lemmernes reaktioner er alt
i alt for vanskelige at
“lase”. Af og til viser
virkningeme sig slet ikke
under selve familiesamta-
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...Id terapeuter
tage ansvar for
de stillede
spergsmal uden
nogensinde at
kunne vide, hvad
den endelige
virkning vil
blive.

len. Den relevante erkend-
else gir evt. farst op for
familien den naste dag eller
endog farst senere. Der er
nogle spgrgsmédl, som
dvaler i klienternes sind i
uger, maneder, af og tif
drevis og bliver ved med at
have en virkning. En tera-
peut md i stor udstrzkning
altid “arbejde i marke” og
kender aldrig det endelige
resultat af et bestemt
spergsmll. Dette lzgper
endnu mere ansvar pd tera-

peuten med hensyn til hen- -

sigten bag valget af det, der
sperges om. Med andre ord
mi terapeuter tage ansvar
for de stillede spgrgsmal
uden nogensinde at kunne
vide, hvad den endelige
virkning vil blive. Samtidig
kan der imidlertid ggres
meget i den personlige og
professionelle udvikling for
at gge sandsynligheden for,
at en terapeuts spontane
adfzrd i en samtale oftere
vil vare terapeutisk en ikke-
terapeutisk eller anti- tera-
peutisk. Man ma huske, at
spergsmal i betydelig grad
“bebuder” svaret, fordi det
indkredser omrider for et
“passende™ svar. Det vil
sige, at spergsmil forud-
sziter et bestemt svar eller i
det mindste et svar indenfor
et bestemt omride. At stille

¢t bestemt spargsmil er
sdledes at indbyde til et
bestemt svar. Typen af
spergsmél, som en terapeut
veiger at stille, afhzager
af, hvilke slags svar tera-
peuten gemne vil hgre. Om
klienten accepterer terapeu-
tens indbydelse eller ¢j il at
give et svar indenfor det
“passende” omride, er en
ganske anden sag, men at
velge spargsmilet betyder
at begrense rekkevidden aff
“lovlige” svar. Denne ud-
velgelse giver terapeuten
en enorm indflydelse pi at
bestemnme og [astholde
samtalens retning.

Inddelingen i denne artikel
afspejler resultatet af en
kvalitativ forskning, som
jeg har varet fordybet i
gennem de sidste mange &r.
Hvis en empirisk forsker
skulle #nske at forske i
dette yderligere og for
eksempel afggre, hvorvidt
et bestemt spgrgsmél er
lineart, cirkulart, strategisk
eiler refleksivt, vil han/hua
have problemet med at
finde ud af hensigten og
antagelserne hos den tera-
peut, som stiller det. Den
mest direkte vej ul at klare
dette vil vare at bede tera-
peuten prave. at give udtryk
for sine tanker, mens de
formulerer spergsmalene.
Dette vil mdaske kunne
gdres under et gennemsyn
af et videoband vmiddelbart

Typen af spgrgs-
mal, som en tera-
peut valger at
stille, athanger
af, hvilke slags
svar terapeuten
gerne vil hgre.

efter familiesamtalen, En
udenforstiende observatgr
kunne ogsd vurdere hvert
spergsmdl | dets sammen-
hzng. Herefter kunne disse
vurderinger sammenlignes
med hensyn tl overens-
stemmelse og sammenstil-
les med beskrivelser af
oplevelser {ra det ene
gjeblik til det andet hos
klienter, som ogs& gennem-
ser bandet. Yderligere
studier af denne art vil
kunne bidrage meget il en
stgrre forstielse af proces-
sen, interviewet som inler-
vention.
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til rddighed vil det vare til stor
hjzlp for redaktionen hvis du
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